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⑳お近くの相談窓口(市町村または県
消費生活センター)につながります。
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定期購入トラフソ卜 し

1回限りのお試しだと思ってインターネットで注文したら、

複数回購入が必要な定期購入の契約だった、という相談が

引き続き多く寄せられています。

■ ■
通信販売を利用するときは最終確認画面※を必ず確認しましょう。

《 最終確認画面のチエツクリスト p

口定期購入が条件になっていませんか？

□(定期購入が条件の場合)契約期間や購入回数が決められていませんか？

口支払い総額はいくらですか？

口解約・返品できるか、できる場合はその条件を確認しましたか？

口利用規約の内容を確認しましたか？

口最終確認画面のスクリーンショットを保存しましたか？（証拠保全のため）

通信販売には、クーリング･オフ制度はありません。返品については事業者が決めた

特約に従うことになります。事前に返品の可否や条件をよく確認しましょう。

※令和4年6月の特定商取引法改正により、販売業者等は取引における基本的な事項について、
最終確認画面で明確に表示することが義務付けられました。
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電諸相談ができる曜日

県消費生活センター

ノノ 者B城吉所

LO985 -25 -0999 月曜日から土曜日(祝日及び年末年始を除く｡）

月曜日から金曜日(祝日及び年末年始を除く。）

月曜日から金曜日(祝日及び年末年始を除く｡）

午前9時
～

午後4時30分

都城支所

延岡支所

&0986 -24 - 0999

ﾉノ 心0982-31‐0999

(注）来所相談は、月曜日から金曜日です。必ず事前に電話でご相談ください。
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お試し価格

500円

初 回

2回目

3回目

4回目

5回目

500円

5，000円

5,000円

5,000円

5,000円

お支払い総額 20,500円

中途解約について

･途中で解約される場合は、次回発
送日の7日前までにお電話で連絡
ください。

連絡をしないで受取拒否をされた

場合、キャンセル料を請求します。

注文確定
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悪質業者があなたを狙っています。『自分は大丈夫！』と思っていませんか？

手口もだんだん巧妙化し、気づかないうちに被害にあっていたこともあります。

被害にあわないように、『消費者知識』をしっかり身につけましょう。
、、

宅
》》

火
災
保
険
金
請
求
サ
ボ
ー
ト
ニ

火
災 宅
配
便
の
不
在
通
知

宅
配
便
の
不
在
通
知

r ‐‐ 両

‘ 一一一一一一

6.fよゞ___婁賜巴宜‐三二j

‘i ●月×日(月)10:00

’ お客椴宛にお荷物
， のお届けにあがり
ましたが不在の為

， 持ち帰りました。
|｜ 下記よりご確認く

'|"h.｡"”
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●月×日(月)10:OO

お客椴宛にお荷物
のお届けにあがり
ましたが不在の為
持ち帰りました。
下記よりご確認く
ださい。
http:〃●●●.com
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SNSで知り合った相手は、
霞lｸて刷る’ …そんな話ホント？I…で壱愚人？

困睡が出た蹴登土建掲室製呵り 臺題麹捗i捗耀麹懲陸鋤睦睦副
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弓：その場で契約.施術はしない。
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杢当空亘飽睦童塞圖9
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※このほかにもいろいろな手口があります。

灘すぐ､相談!！ 肖費牛活センタ宮崎県〉 》 一こんなときには、


